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CODIGO DEONTOLOGICO DE TV CISNE.
ANTECEDENTES

Tv Cisne canal 38 senal abierta es un medio de comunicacion que respeta lo dispuesto en
la Constitucidn de la Republica del Ecuador, y respecto a la comunicacion e informacidn,
asi como los ftratados Internacionales que prevén los derechos y libertades a ser
respetados dentro de un estado de derecho y garantista, y considerando lo
transcendental que es, que todo medio de comunicacidn posea una normativa clara de
trabajo interna que sirva de guia al personal para conducirse estrictamente en el ejercicio
de sus funciones, comprometiendose ha trabajar conforme los siguientes principios que
serdn respetados y cumplidos por todos los colaboradores inmersos en el proceso
comunicacional que laboran en nuestro canal de televisidn, los cuales se encuentran
expresados de la siguiente manera, basados en los siguientes instrumentos legales:

La Constitucion de la Republica del Ecuador determina en:
Titulo Il, capitulo segundo, seccidn tercera
Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

1. Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en todos
los dmbitos de la interaccidon social, por cualquier medio y forma, en su propia lengua y
con sus propios simbolos.

2. El acceso universal a las tecnologias de informacién y comunicacion.

3. La creacion de medios de comunicacion social, y al acceso en igualdad de
condiciones al uso de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestion de
estaciones de radio y television publicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres para
la explotacion de redes inaldmbricas.

4, El acceso y uso de todas las formas de comunicaciéon visual, auditiva, sensorial y a
otras que permitan la inclusion de personas con discapacidad. 5. Integrar los espacios
de participacion previstos en la Constituciéon en el campo de la comunicacion.

Art. 17.- El Estado fomentarad la pluralidad y la diversidad en la comunicacién, y al efecto:
1. Garantizard la asignacion, a través de métodos transparentes y en igualdad de
condiciones, de las frecuencias del espectro radioeléctrico, para la gestion de estaciones
de radio y televisidn publicas, privadas y comunitarias, asi como el acceso a bandas libres
para la explotacion de redes inaldmbricas, y precautelard que en su utilizacidon prevalezca
el interés colectivo.
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2. Facilitard la creacion y el fortalecimiento de medios de comunicaciéon publicos,
privados y comunitarios, asi como el acceso universal a las tecnologias de informacion y
comunicacion en especial para las personas y colectividades que carezcan de dicho
acceso o lo tengan de forma limitada.

3. No permitird el oligopolio o monopolio, directo niindirecto, de la propiedad de los
medios de comunicacién y del uso de las frecuencias.

Art. 18.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

1. Buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir informacién veraz, verificada,
oportuna, contextualizada, plural, sin censura previa acerca de los hechos,
acontecimientos y procesos de interés general, y con responsabilidad ulterior.

2. Acceder liboremente a la informaciéon generada en entidades publicas, o en las
privadas que manejen fondos del Estado o realicen funciones publicas. No existird reserva
de informacién excepto en los casos expresamente establecidos en la ley. En caso de
violacion a los derechos humanos, ninguna entidad publica negard la informacion.

Art. 19.- La ley regulara: la prevalencia de contenidos con fines informativos, educativos y
culturales en la programacién de los medios de comunicacion, y fomentard la creacion
de espacios para la difusidn de la produccién nacional independiente. Se prohibe la
emision de publicidad que induzca a la violencia, la discriminacion, el racismo, la
toxicomania, el sexismo, la intolerancia religiosa o politica y toda aquella que atente
contra los derechos.

Art. 20.- El Estado garantizard: la cldusula de conciencia a toda persona, y el secreto
profesional y la reserva de la fuente a quienes informen, emitan sus opiniones a través de
los medios u ofras formas de comunicacidn, o laboren en cualquier actividad de
comunicacion.

Convencion Americana de Derechos Humanos (Pacto de San José)
Firmado el 22 de Noviembre del 1969 determina que en:

Art. 1.- Obligacién de Respetar los Derechos

1. Los Estados Partes en esta Convencion se comprometen a respetar los derechos y
libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que
esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo,
idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social,
posicidon econdmica, nacimiento o cualquier otra condicién social.

2, Para los efectos de esta Convencidn, persona es todo ser humano.

Art. 11.- Proteccién de la Honra y de la Dignidad
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1. Toda persona tiene derecho al respeto de su honra y al reconocimiento de su
dignidad.

2. Nadie puede ser objeto de injerencias arbitrarias o abusivas en su vida privada, en
la de su familia, en su domicilio o en su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra
o reputacion.

3. Toda persona tiene derecho a la proteccién de la ley contra esas injerencias o esos
ataques.

Art. 13. - Libertad de Pensamiento y de Expresion.

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresidon. Este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda
indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o
artistica, o por

2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto a
previa censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar expresamente
fijladas por la ley y ser necesarias para asegurar:

a. el respeto alos derechos o a la reputacidon de los demds, o

b. la proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral
publicas.

3. No se puede restringir el derecho de expresion por vias o medios indirectos, tales

como el abuso de controles oficiales o particulares de papel para periddicos, de
frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en la difusidon de informacion
O por cualesquiera otros medios

4, Los espectdculos publicos pueden ser sometidos por la ley a censura previa con el
exclusivo objeto de regular el acceso a ellos para la proteccion moral de la infancia y la
adolescencia, sin perjuicio de lo establecido en el inciso 2.

5. Estard prohibida por la ley toda propaganda en favor de la guerra y toda apologia del
odio nacional, racial o religioso que constituyan incitaciones a la violencia o cualquier otra
acciéon ilegal similar contra cualquier persona o grupo de personas, por ningun motivo,
inclusive los de raza, color, religion, idioma u origen nacional.

Art. 14. - Derecho de Rectificacién o Respuesta

1. Toda persona afectada por informaciones inexactas o agraviantes emitidas en su
perjuicio a fravés de medios de difusion legalmente reglamentada y que se dirijan al
publico en general, tiene derecho a efectuar por el mismo érgano de difusion su
rectificacion o respuesta en las condiciones que establezca la ley.

2. En ningun caso la rectificacion o la respuesta eximirdn de las ofras
responsabilidades legales en que se hubiese incurrido.
3. Para la efectiva proteccion de la honra y la reputacién, toda publicacidn o

empresa periodistica, cinematogrdfica, de radio o felevision tendrd una persona
responsable que no esté protegida por inmunidades ni disponga de fuero especial.
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Declaraciéon de Chapultepec
Suscrita el 20 de febrero de 2019.

1. No hay personas ni sociedades libres sin libertad de expresidon y de prensa. El
ejercicio de ésta no es una concesion de las autoridades; es un derecho inalienable del
pueblo.

2. Toda persona tiene el derecho a buscar y recibir informacion, expresar opiniones y
divulgarlas libremente. Nadie puede restringir o negar estos derechos.

3. Las autoridades deben estar legalmente obligadas a poner a disposiciéon de los
ciudadanos, en forma oportuna y equitativa, la informaciéon generada por el sector
publico. No podrd obligarse a ningun periodista a revelar sus fuentes de informacion.

4, El asesinato, el terrorismo, el secuestro, las presiones, la intimidacioén, la prisidon injusta
de los periodistas, la destruccion material de los medios de comunicacion, la violencia de
cualquier tipo y la impunidad de los agresores, coartan severamente la libertad de
expresion y de prensa. Estos actos deben serinvestigados con prontitud y sancionados con
severidad.

S. La censura previa, las restricciones a la circulacion de los medios o a la divulgacion
de sus mensajes, la imposicion arbitraria de informacidn, la creacién de obstdculos al libre
flujo informativo vy las limitaciones al libre ejercicio y movilizacidon de los periodistas, se
oponen directamente a la libertad de prensa.

6. Los medios de comunicacién y los periodistas no deben ser objeto de
discriminaciones o favores en razén de lo que escriban o digan.
7. Las politicas arancelarias y cambiarias, las licencias para la importacion de papel o

equipo periodistico, el otorgamiento de frecuencias de radio y television y la concesion o
supresion de publicidad estatal, no deben aplicarse para premiar o castigar a medios o
periodistas.

8. El cardcter colegiado de periodistas, su incorporacidbn a asociaciones
profesionales o gremiales y la dfiliacion de los medios de comunicacién a cdmaras
empresariales, deben ser estrictamente voluntarios.

9. La credibilidad de la prensa estd ligada al compromiso con la verdad, a la
bUsqueda de precisidon, imparcialidad y equidad, y a la clara diferenciacion entre los
mensajes periodisticos y los comerciales. El logro de estos fines la observancia de los valores
éticos y profesionales no deben serimpuestos. Son responsabilidad exclusiva de periodistas
y medios. En una sociedad libre la opinidn publica premia o castiga.

10. Ningun medio de comunicaciéon o periodista debe ser sancionado por difundir la
verdad, formular criticas o denuncias contra el poder publico.
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Las reglas y principios contenidos en este Cddigo Deontologico o de Etica serdn
rigurosamente respetados por todos los trabajadores y colaboradores del Canal, como
expresion de una voluntad clara de garantizar una relacién transparente con sus
audiencias

El cumplimiento del Cddigo también tiene como objetivo velar por la calidad, la precision
y la veracidad del material que se ofrece alas audiencias. Al mismo tiempo, se lo entiende
como la consagracion de un conjunto de principios que definen un trabajo informativo
independiente vy libre.

Este conjunto de reglas y principios podrdn ser ajustados de acuerdo al entorno en el que
se desenvuelve la actividad de Tv Cisne, a las necesidades del trabajo periodistico, a la
funcidn de entretenimiento del canal, y a la voluntad de perfeccionar las relaciones con
sus audiencias.

No obstante lo anterior, cualquier modificaciéon deberd respetar los principios de ética
periodistica contenidos en el presente Codigo. Por lo dicho anteriormente, la observancia
del Cdédigo constituye una herramienta fundamental para asegurar la credibilidad y
respetabilidad de Tv Cisne como medio de comunicacion.

El presente cdédigo deontoldgico serd publicado en nuestra pagina web:
www.tvcisne.com, ante cualquier sugerencia o reclamo pueden comunicarse
directamente al 0990904040, 062831920 o enviar sus email a: tvcisne@hotmail.com .

Revisado y Firmado a los 06 dias de mayo del 2024, por:

Odcdr Cam ooverde
GERENTE Y CONCESIONARIO TV CISNE
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